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SALUD

1. PRESENTACION

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 26, anuncia que el Estado
organizara un sistema de planeacién democratica del desarrollo nacional que imprima solidez,
dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la nacion.

Bajo este mismo contexto, el 12 de julio de 2019 se publicd en el Diario Oficial de la Federacién, el
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en el que establece principios rectores que dirigen los
objetivos de esta Secretaria, como son Honradez y honestidad, asi como su eje General II. Politica
Social que establece como accién “Salud para toda la poblacién”.

El 17 de agosto de 2020 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el Programa Sectorial de
Salud (PROSESA) 2020-2024, que establece como Objetivo prioritario 3. Incrementar la capacidad
humana y de infraestructura en las instituciones que conforman el SNS, especialmente, en las
regiones con alta y muy alta marginacién para corresponder a las prioridades de salud, bajo un
enfoque diferenciado, intercultural y con perspectiva de derechos.

Se establece que la relevancia del objetivo 3, consiste en restaurar y ampliar la capacidad humana y
de infraestructura a partir de la visién integrada constituida en el primer objetivo y en consonancia
con la adecuacién de modelos y procesos. Se orienta al fortalecimiento y ampliacion de capacidades
de los servicios en el Sistema Nacional de Salud, especificamente aquellas que prestan servicios a la
poblacion sin derechohabientica y que, en muchos casos su infraestructura ha recibido poco
mantenimiento o escasa ampliacion al margen de que, dejaron de contratarse los recursos humanos
necesarios para responder a las necesidades de la poblacion, sustentando prioritariamente en el
principio de “Honradez y honestidad”, considerando que la infraestructura y contratacion del
personal se relacionan con mecanismos que, histéricamente, han sido proclives a la corrupcién.

Las estrategias propuestas para este objetivo suponen cuatro vertientes para el incremento en la
capacidad del sistema, dentro de las cuales se contempla la capacidad humana en términos de
suficiencia, capacitacion y profesionalizacion.

En virtud de lo antes expuesto, esta Direccion General de Recursos Humanos y Organizacién tiene
como finalidad dar a conocer mediante este documento, las estrategias y acciones que pretende
realizar para el ejercicio presupuestal 2021, con la finalidad de dar cumplimiento a las acciones
puntuales vinculadas con el PROSESA.

EI PAT 2021, contempla las actividades que las distintas areas que conforman la Dlrecuon General
de Recursos Humanos y Organizacion realizaran en el ejercicio fiscal 2021, para cur {
objetivos y atribuciones de esta Unidad.
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SALUD

2. MARCO JURIDICO

2.1. DISPOSICIONES NORMATIVAS
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
CODIGOS Y LEYES

Cadigo Federal de Procedimientos Civiles

Codigo Fiscal de la Federacion

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal

Ley de Planeacion

Ley Federal de Austeridad Republicana

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales y Posesion de los Particulares
Ley Federal de Responsabilidad de los Servidores Publicos

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental
Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion

Ley General de Archivos

Ley General Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Salud

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales y Posesion de los
Particulares

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Gubernamental

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal =

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
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PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Programa Sectorial de Salud 2020-2024

Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad y de Mejora de la
Gestion Publica 2019-2024

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno

ACUERDOS

Acuerdo por el que se establecen organicamente las unidades administrativa vy
érganos desconcentrados de la Secretaria de Salud

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obra publicas y servicios relacionados con la misma
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera

Acuerdo por el que se delegan facultades en materia de adquisiciones con cargo a
presupuesto

Acuerdo por el que emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno.

LINEAMIENTOS

Lineamiento en materia de Austeridad Republicana de la Administraciéon Publica
Federal

Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
trasparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como la modernizacion de la
Administracion Pdblica Federal

Lineamientos especificos para la aplicacién seguimiento de las medidas de austeridad
y disciplina del gasto Publico Federal

2.2 VINCULACION CON LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES

El Programa Anual de Trabajo 2021 integra los proyectos y actividades de esta Direccién
ajustandose a la Estructura Programatica del Presupuesto 2021, que contempla los
siguientes Programas Presupuestarios:

El Programa MOO1" Desarrollo Social y EO01 “formacion y Capacitacion de recursos humanos para la
salud”
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SALUD

2.3 VINCULACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024

EL Programa Anual de Trabajo 2021, se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
ublicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2019, de acuerdo a lo siguiente:

OBIJETIVO OBIETIVO ESTRATEGIA OBIJETIVO DEL PAT
DEL EN MATERIA DE
PND CONTROL INTERNO
Para edificar el bienestar de las mayorias se requeria de una
fuerte presencia del sector plblico en la economia, de enérgicas
politicas recaudatorias y de una intervencion estatal que | 2. Politica 2.5 Salud para toda la | Implementar las
moderara las enormes desigualdades sociales en las que Social poblacion estrategias de gestion

desemboca de manera inevitable una economia de mercado sin
control alguno. Asi pues, hasta hace unas décadas era normal y
aceptado que en los paises capitalistas industrializados el
Estado detentara el monopolio de sectores estratégicos como
las telecomunicaciones de los ferrocarriles, la operacion de
puertos y aeropuertos y los sistemas de pensiones y, por
supuesto, los sistemas de educacién y salud.

requeridas  para el
logro de los objetivos.

2.4 VINCULACION CON EL PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD 2020-2024

La alineacion al Programa Sectorial de Salud 2020-2024 (PROSESA 2021), el Programa Anual de
Trabajo 2021 se vincula con los objetivos Prioritarios, Estrategias prioritaria y Acciones puntuales

siguientes:
OBIJETIVO ESTRATEGIA PRIORITARIA ESTRATEGIA PUNTUAL OBJETIVO DEL PAT
EN MATERIA DE
CONTROL INTERNO
Incrementar la capacidad humana y | 3.2 Desarrollar e implementar | 3.2.1 Consolidar la contratacién de | Implementar los
de infraestructura en las | estrategias integrales para personal necesario, debidamente | medios de control para
instituciones que conforman el SNS, | garantizar la suficiencia, capacitado para la prestacion de los | una mayor

especialmente en las regiones con | formacién y profesionalizacion
alta y muy alta marginacion para | del personal encargado de
corresponder a las prioridades de | otorgar los servicios de salud y
salud bajo un enfoque diferenciado, | asistencia social, bajo un
intercultural y con perspectiva de | enfoque diferenciado,
derechos intercultural y con perspectiva
de desarrollo Asegurar el
acceso efectivo a los servicios
de salud con calidad

servicios de salud.

transparencia en los
procesos.

3.2.8Fortalecer la capacitacion y
educacion  continua  para la
actualizacion de todo el personal en
su ambito de competencia, en el
nuevo modelo de salud y para el

diagnostico, tratamiento y
seguimiento  oportuno de las
enfermedades cronico-
degenerativas.

3.2.10 Fortalecer la capacitacién y
profesionalizacién del personal que
brinda asistencia social.
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3. DISENO INSTITUCIONAL

3.1 MISIéN‘DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y
ORGANIZACION

Eficientar y optimizar la administraciéon del personal que conforma las diversidades unidades de la
secretaria, a través de la implementacion de esquemas de mejor continua en los procesos de
seleccién, profesionalizacion, capacitacion, desarrollo de personal, disefio y desarrollo organizacion y
atencion al usuario; asi como en los sistemas informaticos y administrativos de presupuesto,
plantillas remuneraciones y prestaciones de conformidad con la normativa vigente dentro de un
clima laboral de armonia y respeto.

3.2 VISION _DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y
ORGANIZACION

Ser una Direccién General que genera credibilidad y confianza entre su personal y los usuarios de sus
servicios; que promueva la calidad a través del desarrollo intelectual y la profesionalizacion; y que es
reconocida por su trato humano y digno; que observa en todo momento los principios de legalidad,
equidad y justicia. Ser una Unidad comprometida a implantar sistemas tecnolégicos de vanguardia y
a impulsar el desempefio y la eficiencia de sus servicios, con el maximo aprovechamiento de los
recursos materiales y financieros a su disposicion.
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3.2 ESTRUCTURA VIGENTE




SALUD

4. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2021

4.1 AREAS RESPONSABLES

4.1.1 Direccion General
4.1.2. Direccion de Personal.
4.1.3 Direccion de Andlisis e Integracion de Servicios Personales.
4.1.4 Direccion de Integracion de Puestos y Servicios Personales.
4.1.5 Direccion de Relaciones Laborales.
4.1.6 Direccion de Automatizacion de Procesos y Soporte Técnico.
4.1.7 Direcci6n de Disefo y Desarrollo Organizacional
4.1.8 Direccion de Profesionalizacion y Capacitacion.
* Coordinacion Administrativa
4.2 ESTRUCTURA
El programa Anual de Trabajo 2021 establece las actividades de la Direccion General de Recursos

Humanos y Organizacion para el ejercicio fiscal 2021, en el que se establecen las funciones de cada
una de las areas que la integran.

4.2.1 FUNCIONES

e Coordinar las acciones para la elaboracion del Proyecto de Presupuesto de servicios
personales de las Unidades Administrativas, Organos Administrativas. Organos
Administrativos Desconcentrados y Organismos Publicos Descentralizados en la Secretaria
de Salud, Ramo 12, asi como la parte correspondiente a las aportaciones federales para los
servicios de salud, que administra la SHCP, Ramo 12 a través de los sistemas establecidos
para ello, a fin de someter ambas propuestas a la consideracién de la SHCP para su
incorporacion en el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion correspondiente.

e Emitir los lineamientos para actualizar las plantillas ocupacionales que permitan a las
Unidades Administrativas de la Secretaria de Salud, su adecuado funcionamiento.

o Establecer y conducir los mecanismos de control y operacién de la némiffa
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SALUD

o Determinar conjuntamente con la oficina del Abogado General las Condiciones
Generales de Trabajo y demas normas laborales internas de la Secretaria de Salud,
difundiéndolas entre el personal y vigilando su observancia.

o Establecer los lineamientos para la instrumentacién y operacién del Sistema del
Servicio Profesional de Carrera, con base a las normas que expida la Secretaria de la
Funcion Pablica e instancias competentes.

4.2.2 PROCESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y
ORGANIZACION.

<

7
0
Afig de laGos



SALUD

5. METAS 2021

v Que la elaboracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion correspondiente
a los Servicios Personales de la Secretarfa de Salud, sea de conformidad con lo establecido en
las normas, leyes y parametros que establezcan la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico
y la Secretaria de la Funcién Piblica, para que este sea enviado en tiempo y forma.

v Que los procesos de Reclutamiento, Seleccion, Contratacion e Induccion del personal adscrito
a la Secretaria, se lleven a cabo con estricto apego a la normativa aplicable, respecto de la
profesionalizacion.

v Garantizar el procesamiento quincenal de la ndmina y el pago de las remuneraciones del
personal de la Secretarfa de Salud de acuerdo a la calendarizacion establecida; asi como el
mantenimiento, operacién y generacion de informaciéon a partir de los procesos de
automatizacion y soporte técnico

v Garantizar que las politicas y lineas de acciéon para que las relaciones laborales, el
otorgamiento de las prestaciones y beneficios de los servicios que se otorga al personal
adscrito a las Unidades Administrativas Centrales, Organos Desconcentrados de la
Secretaria y los Organismos Publicos Descentralizados, se lleven a cabo con la correcta
interpretacion, prestaciones y derechos, previstos en las Condiciones Generales de Trabajo y
en las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

v Que la aplicacion de la administracion del Sistema de Servicio Profesional de Carrera,
integrado por los Subsistemas de Planeacion de los Recursos Humanos; Ingreso; Desarrollo
Profesional; Capacitacion y Certificacion de Capacidades; Evaluacion del Desempefio;
Separacién; y Control y Evaluacién, a nivel central y en los érganos desconcentrados que
correspondan, se lleve a cabo de manera transparente, de conformidad con lo establecido en
la normatividad aplicable.

6. ANALISIS FODA

El objetivo general de la Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion
(DGRHO) de la Secretaria de Salud es alinear el area y profesionales con la estrategia
gubernamental aplicable, en estricto apego a la normatividad establecida por la

Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP).

Es importante resaltar que en la DGRHO se administran las personas viéndolas
como agentes activos y proactivos dotados de inteligencia, creatividad y habilidades,
capaces de llevar al éxito los objetivos institucionales. :

El propésito de la DGRHO es mejorar las contribuciones productivas del p@rsona%( de ia
Secretaria de Salud, de manera que sean responsables desde un punto de vista®y
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estratégico, é€tico y social. Para tal fin cuenta con fortalezas que equilibran sus
debilidades y le permiten aprovechar las oportunidades de desarrollo y responder
adecuadamente a las amenazas del entorno.

FORTALEZAS OPORTUNITDADES

. Amplios conocimientos en la seleccion y | o Implementacidon de nuevos sistemas v procesos.
contratacion de personal,

@ Politicas v procedimientos establecidos con = Actualizacion continua de la capacitacidn al personal
fundamento en la normatividad aplicable en que labora en la Secretaria de Salud.
fa Administracién Pablica Federal. [APF)

. Equipo humano enfocade a la mejora. » Adecuacion a los cambios dinamicos de las politicas

de Recursos Humanos en la APF,

® Aplicacion adecuada del cédigo de conducta
de la Secretaria de Salud y del codigo de ética » Conseguir fas condiciones de trabajo mas favorables
de la APF. para los colaboradores de la Dependencia.

® Comunicacion interinstitucional adecuada.

. Atencién  en tlempo y  forma  de

requerimientos solicitados por la sociedad.

AMENAZAS DEBILIDADES

» Falta de interés por parte del personal a la | » Horarios extendidos con recursos limitados.,
superacion personal (Capacitacién)

+ Inadecuado balance de cargas de Trabajo.

e  Constantes cambios en la normatividad de )
administracion de recursos humanos en la APF | ©  Cursos de capacitacion no acordes con el desempefio
por su dinamismo. de los trabajadores.

« Insensibilidad en las necesidades del personal. ¢ Comunicacion interna.

« Inadecuado uso de los recursos materiales y/o | * Trato diferenciado por posicidn orgénica,
mala distribucion de los mismos.

e Actos faltos de ética en la prestacién de
servicios,
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7. ANEXO, GRAFICA DE GANTT PRO
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SALUD

8. APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2021 DE LA DGRHO.
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